Privacyverklaring — Art & Co Studio
Laatst bijgewerkt: 01-11-2025

Bij Art & Co Studio hechten we veel waarde aan jouw privacy. We behandelen jouw
persoonlijke gegevens zorgvuldig, vertrouwelijk en in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Wie is verantwoordelijk

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle diensten, producten en websites van:
Art & Co Studio

www.artcostudio.nl

info@artcostudio.nl
+31646775679

Art & Co Studio is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze verklaring.

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Wij verwerken persoonsgegevens die jij zelf aan ons verstrekt, bijvoorbeeld bij:
- het plaatsen van een bestelling in de webshop

- het invullen van een contactformulier

- het aanmelden voor een project of begeleidingstraject

- of bij aanmelding als maker/partner.

Wij verwerken onder andere:

- naam, adres, woonplaats (NAW-gegevens)

- telefoonnummer en e-mailadres

- betaal- en factuurgegevens

- eventueel informatie over begeleiding of indicatie (bij PGB/Wmo)
- en je [P-adres bij websitebezoek.

Wij verwerken geen bijzondere persoonsgegevens, tenzij dit noodzakelijk is voor
begeleiding of zorgverlening — en dan uitsluitend met jouw uitdrukkelijke toestemming.

3. Doelen van gegevensverwerking

Wij gebruiken jouw gegevens uitsluitend voor:

- het verwerken van bestellingen en betalingen in de webshop

- communicatie over producten, projecten of begeleiding

- het uitvoeren van een overeenkomst of zorgtraject

- het verbeteren van onze dienstverlening

- het versturen van nieuwsbrieven (alleen na aanmelding)

- en het voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals administratie en belastingwetgeving).
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4. Hoe lang wij gegevens bewaren

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk. De bewaartermijnen zijn:

- Webshopbestellingen: 7 jaar (wettelijke administratieplicht)

- Contactgegevens: maximaal 1 jaar na laatste contact

- Gegevens van deelnemers met PGB/Wmo: maximaal 2 jaar na beéindiging van het traject,
tenzij anders overeengekomen

Na afloop van de bewaartermijn worden gegevens veilig verwijderd of geanonimiseerd.

5. Delen met derden

Wij delen jouw gegevens alleen met derden als dat nodig is voor de uitvoering van onze
dienstverlening, zoals:

- betaalproviders of bezorgdiensten (voor webshopbestellingen)

- administratiekantoor (voor boekhouding)

- of verwijzers en gemeenten (voor PGB/Wmo-trajecten, met toestemming).

Met organisaties die namens ons gegevens verwerken, sluiten wij een
verwerkersovereenkomst om te zorgen dat jouw gegevens veilig en vertrouwelijk blijven.

6. Cookies en websitegebruik

De website van Art & Co Studio gebruikt alleen functionele en analytische cookies:
- om de website goed te laten werken

- en om geanonimiseerde bezoekersstatistieken bij te houden.

Wij gebruiken geen trackingcookies en slaan geen persoonlijke surfgegevens op. Je kunt
cookies zelf beheren of verwijderen via de instellingen van je browser.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te
beschermen tegen:

- verlies of diefstal

- onbevoegde toegang

- en ongeoorloofde wijziging of openbaarmaking.

Voorbeelden:

- beveiligde (SSL) verbinding op de website

- versleutelde opslag van gegevens

- beperkte toegang tot persoonsgegevens voor bevoegde medewerkers.

8. Jouw rechten

Je hebt volgens de AVG recht op:

- inzage in de persoonsgegevens die wij van je hebben
- correctie van onjuiste gegevens

- verwijdering van gegevens (“recht op vergetelheid”)
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- beperking of bezwaar tegen verwerking
- overdraagbaarheid van gegevens
- en het intrekken van je toestemming.

Wil je gebruikmaken van één van deze rechten? Stuur dan een e-mail naar
info@artcostudio.nl . Wij reageren binnen 30 dagen op je verzoek.

9. Klachten en toezicht

Ben je niet tevreden over hoe wij met jouw gegevens omgaan? Neem dan contact met ons
op. Komen we er samen niet uit, dan kun je een Klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via:

www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

10. Contact

Voor vragen over deze privacyverklaring of over hoe wij omgaan met persoonsgegevens:
info@artcostudio.nl

+31646775679

www.artcostudio.nl

Art & Co Studio - zorg, creativiteit en vakmanschap met respect voor jouw privacy.
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